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LICENCE PROFESSIONNELLE ORGANISATION
ET MANAGEMENT DES SERVICES DE

LAUTOMOBILE

Le(la) titulaire de la Licence OMSA se prépare a exercer des fonctions de management
intermédiaire et d'encadrement au sein d'un service apres-vente automobile.

@ Formation
certifiante

O |:||:| Niveau 6

O PREREQUIS :

e Etretitulaire d'un Bac +2: BTS (MV, MCO, NDRC) / DUT (TC, GEA,
QLIO,GMP,GIM..)

@ OBJECTIFS:

® Assurer l'organisation, la gestion et le développement commercial d'un
atelier, concession ou magasin,

® Développer un potentiel a manager les équipes,

® Disposer de compétences solides en droit, gestion, marketing afin
d'appliquer une stratégie liée a l'activité commerciale,

® Conduire un projet.
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® Cadre technique d'atelier.
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e en formation fait l'objet d'un

V Eligible au CPF

Format de formation
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en situation de
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Formation accessible
en bloc
de compétences.
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DELAIS ET MODALITES D'ACCES
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DELAIS ET MODALITES D'ACCES

LIEU DE FORMATION

CFA CMA Nouvelle Aquitaine

long de

étudiée selon les places disponibles.




e PROGRAMME Retrouvez

% Au Centre de formation I'ensemble de

Les outils numeérigques de référence et la certification PIX, nos formations
Exploitation des données a des fins d'analyse, en |igne

Langue vivante étrangere,

Les organisations professionnelles

Le SAV, SAVA,

La gestion de projet,

Le management d'une équipe dans les SAVA
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® Les activités commerciales

En entreprise

Intervenir en autonomie en réception,

Organiser le travail en atelier,

Intervenir sur les process de la carrosserie/du magasin MPRA,
Suivre et analyser une offre commmerciale,

Manager la qualité en entreprise,

Conduire un projet appliqué a l'entreprise,

Communiquer au sein de I'équipe et gérer les conflits.

METHODES ET MOYENS °C] ENCADREMENT
PEDAGOGIQUES U=z

La formation est encadrée par des professeurs de
matieres techniques et générales, ainsi que par un
maitre d'apprentissage ou tuteur en entreprise.

Nos techniques d’animation

e Formation en présentiel et en situation de travail @
SUIVI

dans le cadre d'un contrat en alternance ou d'une
convention de stage,

e Méthodes pédagogiques axées sur la mise en référent et un tuteur universitaire.
application de cas concrets avec des apports
théorigues et pratiques,

e Partenariat et coordination conjointe avec le péle GMP
de I'lUT de Bordeaux,

e Stage d'immersion professionnelle en entreprise a | d EVALUATION

I'étranger.

Suivi pédagogique par I'équipe enseignante, le

Evaluations par blocs de compétences
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Voir la fiche
D’autres poursuites de formation sont envisageables apres étude de votre parcours filiere u
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